
   基于绩效的面试 

 
经理和主管人士要保持自

信，确信他们在合适的时间为合

适的岗位挑选了合适的人才。事

实上，选取合适的人才至关重

要，并且人才之间的竞争是激烈

的，所以企业不能再依赖于传统

的面试方法。 

 

只有可靠的并能够辨别具

备相应技能的人才的系统，才能

给企业带来投资回报的最大化。

企业可以采用基于行为的和结

构化的面试方法来选取和提拔

员工，以及评估员工绩效。 

 

事实不断证明，基于绩效的

面试技术是当今最可靠的和最

有效的人才选拔方法之一。另

外，结构化的面试能够满足当今

在人才选拔决策制定时所面临

的竞争和法律辩护的需求。 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 为空缺职位选取所能获得的最佳人才，对于企业的成功至关重要。基于

绩效的面试是维新公司开发的一个非常有效的人才选拔工具。该选拔工具能

够让企业具体了解空缺职位所需要的特殊人才以及所需技能。随之，企业可

以进行有意义的评估并聘用能够达到绩效要求的员工。 

 

课程概述： 
 在基于行为的面试中，招聘人员集中考察应聘者是否具备在空缺职位的

岗位上取得成功所需的行为和表现。而在结构化的面试中，招聘人员要问应

聘者同样的问题，并用同样的标准来对他们进行评估。而对这些技术的综合

运用就可以保证每个应聘人员在面试环节中获得公平的机会，来尽情展现其

自我才能，并确保企业能够聘请到合格的人才。 

 

课程细节 
基于绩效的面试(PBI)采用新的研究成果来帮助企业在快速变化的市场

中聘用和提拔员工。基于绩效的面试包含了综合的、易于使用的材料。根据

在岗位上取得成功所需的技能，材料含盖了具体针对不同职位的面试问题。

同时，材料中也包含了用来评估每个候选人的具体标准。另外，维新公司还

提供教学材料，来分别具体的阐述基于行为的面试和结构化的面试方法。基

于绩效的面试(PBI)采用新的技术，通过帮助经理为空缺职位选取合适人才，

来帮助企业打赢人才仗。 

 

用时一天的招聘人员全面认证环节为经理人员提供了在工作中有效的

运用基于绩效的面试技巧和将概念应用到选拔和招聘过程中所需的所有信

息和亲身实践的机会。PBI 认证包括对重要的面试技能（询问、探索、观察、

取证以及评估）所进行的教学和练习。该环节帮助经理人士识别在各个岗位

上取得成功所需的表现和行为，并探索应聘人员作出的反应, 来发现与工作

绩效相关的行为。对面试技巧的成功应用需要对面试的各个阶段进行集中的

练习。 

 

可配置的 PBI 
PBI 适用于广泛的工作岗位，并且在企业的各个层次都能发挥作用。对

于大多数管理或专业层次的职位，维新公司提供可以配置的 PBI 版本。该版

本基于被证实了的能力模型。该课程在领域内通过大量的实验得到了提炼，

并且,该能力模型成功地为众多行业中的企业选取和提拔了经理和专业人

士。该面试方法具有有效性和可靠性，并具有很高的投资回报率。 

 

任何选拔系统都要考虑的一个重要的法律问题是其过程的合法性。如果

使用专门配置的 PBI 版本，企业内部最了解该职位的人员需要制作一个针对

空缺职位的问卷。此方法可以保证 PBI 面试直接以在岗位上取得成功所需的

能力和行为为目标。维新公司随之将这些信息与合法的、符合道德观的并能 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

适应商务需求的面试方法进行综合。 

 

定制 PBI 
您的企业也可以选择定制适合任何层次、任何功能领域职位的 PBI. 维

新公司可以为您的企业设计一个完整的 PBI 员工选拔系统，或者将 PBI 融合

到您企业已有的选拔系统中。维新教学项目组为具体职位确定其成功所必备

的重要能力，然后应用这些能力来开发用于面试的问题以及行为标准。维新

公司还可以改变 PBI 材料中的术语，使其与您企业内部的词汇相匹配。另外，

该项目组能够为其他的员工选拔议题提供专家咨询和补充材料，其中包括甄

别，提升和员工发展。维新公司还能够对特殊岗位进行模拟或开发提供额外

数据的其他选拔工具，例如，逼真的职位预演，模拟判断测试，以及认证测

试。 

 

课程成果 
在一天的认证过程后，经理人士将获得在合适的时间为合适的职位选取

合适的人才所需的技能。与传统的面试和参考校验方法所不同的是，经理人

士将应用可靠的系统来识别具备相应技能并适合岗位的人才。您的企业可以

同时使用基于行为的和结构化的面试方法来选取和提拔员工，以及对员工的

绩效进行评估。 

 

评估和管理 
PBI能够为企业带来积极的投资回报，并通过使用战略性的员工选拔系

统,帮助企业快速和有力地向前发展。事实不断地证明，基于绩效的面试技

术是当今最可靠和有效的选拔方法之一。另外，结构化的面试符合选拔决策

的制定所面临的竞争和法律要求。 

 

通过学习该课程，经理人士将能够打造有能力的、支持企业战略和为客

户创造附加值的工作团队。维新公司为企业提供广泛的工具和方法来选拔合

适的人才，并实施企业战略。这些人才是您企业取得成功的关键。 

 

基于绩效的面试，通过为岗位选取合适的人才，为经理人士提供打造强

大和高效能工作团队所需的工具和方法。掌握了PBI，经理人士就获得了马

上将这些概念应用到实际的人员选拔和聘用过程中所需的先进技能。 

 

 


