
成功的演讲 
 

成功的演讲课程旨在帮助学员培养和完善演讲技巧，提高演讲者在准

备演讲内容和演讲技巧方面的能力。通过进行清晰、简洁、强而有说服力

的演讲，演讲者将更有效地影响听众，达成共识，发挥立竿见影的效果。 
以往演讲、进行产品演示，

举办研讨会、引导小组讨论的职

责大都落在被挑选的训练有素的

专业人员肩上。 

在各个工作领域， 无论你是
什么职位或级别，都会被频繁地

要求参与会对工作产生影响的决

策活动。 

要影响他人就要具备一定的

演讲说服能力，能够向机构内的

人员或机构外的听众发表富有说

服力的演讲就成了对雇员的一项

基本要求。 

 

 

课程结构 
 
这门课程以讲习班的形式让学员既能学到演讲的理论又能充分地练习

演讲技巧，为今后实际工作中的演讲做准备。学员在课程中有几次的机会

得到自己演讲的录像反馈。 
 
第一单元 – 基础准备 
 
这一单元包含了如何使演讲既有说服力又有效果的必不可少的信息。

演讲者也许具有出色的演讲技巧， 但是如果他没有表示对听众需要、听
众背景的理解、进行有效的自我管理以及准备听众可能提到的问题，演讲

就不一定能打动听众。 
 
自我管理的技巧旨在帮助学员控制自己的自我谈话。 
 
第二单元 – 吸引听众 
 
此单元介绍了能够吸引听众的 5个要素，即演讲者必须回答听众心中

的五个问题： 

 
• 为了吸引听众我一开场应该讲些什么？– 引人入胜的开场白 
• 我为什么到这里来? – 目的 
• 演讲将如何进行？ – 过程 
• 听众从演讲中会得到哪些收益？ -  收益 
• 我想要听众在听完演讲后采取什么行动 –付诸行动的号召 

 
 
第三单元 – 构思内容 
 
对演讲主体内容的构思应表达出演讲者想传达给听众信息的实质性内

容。听众会在这一环节判断演讲者是否对自己的观点提出了充分的论据。 

 

这一单元充分考虑到了演讲者在构思内容时所必需回答的问题： 

 

• 我的演讲将阐述有哪三个要点？ - 引人入胜的要点陈述。 
• 如何将两个观点连接起来? – 过渡 
• 如何使我的演讲富有说服力? – 令人信服的要素 
• 听众会得到什么好处? – 演讲收益 

 



 

 

第四单元 – 结束演讲 
收益： 
完成成功的演讲课程后, 学

员将获得以下收益： 

❚ 构思富有说服力的演讲 

❚ 完善演讲技巧 

❚ 学习自我管理技巧，避免因 

  缺乏自信对演讲的干扰 

❚ 找到自己在演讲时的优势和

可以改进的地方 

❚ 练习利用视听辅助工具来提

高演讲效果 

❚ 提高处理演讲时难回答问题

的能力 

❚ 通过两次演讲练习录像获得

反馈 

❚ 利用工具（演讲地图）准备

演讲 
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结束演讲与吸引听众和构思内容同样重要。 这是最后再次打动听众的
一次机会。结束演讲的要素是演讲者必须能有效的回答三个问题:   
 

• 我的听众需要记住哪三个要点? – 要点总结 
• 在演讲之后我希望听众如何付诸行动? – 最后听众付诸行动的号召 
• 什么样的结束语可以抓住我的听众? – 引人入胜的结尾 

 
第五单元 – 演讲技巧 
 
着重介绍了演讲技巧。 
 
帮助演讲者掌握演讲时手与臂，身体移动，目光接触，声调变换上的技巧。

每个学员都有充分的机会练习演讲技巧 
  
 
课程细节 
课程长度 
两天 

录像反馈 
成功的演讲是一门具有挑战性的，充满乐趣的并且无风险的课程。 这门

课并非想“克隆”学员，而是提高演讲者本身已具有的演讲时的优势，

同时改变影响演讲者信息传达效果的不良行为。 
 
在两天的课程中，每个学员会有二次录象反馈的机会，及一次导师与学

员一对一的辅导。 

 
学员材料 
课前作业,学员手册和演讲地图   

• 课前作业收集了演讲信息以及客户/听众的信息。 

• 演讲地图是帮助准备具有说服力的演讲的有效工具。 
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